
　お客さまへの丁寧でわかりやすい説明の向上とともに、保険業法で求められる代理店の義務（意向把握確認・情報提供など）を励行し適切

な保険募集を徹底するため、２０１９年度のロープレ大会決勝を開催しました。保険会社の方にも評価者として参加いただき、日頃のロープ

レ研修の腕を競いました。

2019年11月13日　LC代理店　ロールプレイング第一回大会決勝を開催

お客様役は、

保険会社の社員

さんにお願い

いたしました。

怖い人では

ありません

会場は近くの会議室

をお借りいたしまし

た。


